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Meine

Das WiChtigste ZU meiner Karte Versichertenkarte

Sie missen lhre Versichertenkarte jedes Mal vorweisen, wenn Sie in der
Schweiz oder in einem européischen Land medizinische Leistungen beziehen.
Die Versichertenkarte kann zwei Arten von Daten enthalten:

Die Identifikationsdaten (obligatorische Speicherung)

Sie werden von Assura auf dem Magnetstreifen |hrer Karte erfasst. Die Daten kdnnen von lhren Leistungserbringern automatisch Gbernommen werden.
Dies ermoglicht eine einfachere administrative Verwaltung lhres Dossiers, da man Sie nicht bei jeder Konsultation erneut um dieselben Angaben bitten
muss (z. B. in der Apotheke oder bei einem Spitaleintritt).

Die Identifikationsdaten umfassen:

e Name und Vorname e |hre Adresse
e AHV-Nummer e Rechnungsadresse des Sollten Sie falsche Angaben feststellen oder mdchten Sie uns eine
e Geburtsdatum Krankenversicherers Anderung mitteilen, kdnnen Sie uns schriftlich (Assura, CP 533 -
e Geschlecht e Informationen zu lhrer 1009 Pully) oder telefonisch 0842 277 872 kontaktieren.
e Name und Kennnummer des Grundversicherungsdeckung v e QNN @D (Estiretes LU e, AEHEter
Krankenversicherers e |nformationen zu lhrer
e Kennnummer der Zusatzversicherungsdeckung Durch Vorweisen Ihrer Versichertenkarte ermachtigen Sie den
Versichertenkarte (nur Spitalzusatzversicherungen). Leistungserbringer, online auf Ihre Identifikationsdaten zuzugreifen.

e Ablaufdatum der Versichertenkart

Die medizinischen Daten (fakultative Speicherung)

Die Speicherung dieser medizinischen Informationen auf dem Chip lhrer Karte erleichtert insbesondere die Koordination von Behandlungen und
Diagnosen, welche die Intervention mehrerer medizinischer Fachpersonen erfordern und tragen ebenfalls zu einer verbesserten Notfallversorgung bei.
Folgende medizinische Daten kdnnen auf lhrer Karte gespeichert werden:

® Daten zur Blutgruppe und e Transplantationsdaten e Kontaktpersonen flr den Notfall bei Urteilsunfahigkeit
Transfusion ® Angaben zu Allergien e \orhandensein eines (Patientenverfigungen)
® |mmunisierungsdaten e Krankheiten und Unfallfolgen Organspenderausweises
(Daten zu Impfungen) o Medikation ® \Winsche in Gesundheitsfragen

Wer kann diese medizinischen Daten erfassen, dndern oder l6schen?

Als Versicherter haben Sie jederzeit die Moglichkeit, von den nachfolgend aufgefiihrten Leistungserbringern die Anderung oder Léschung von Daten
auf Ihrer Karte zu verlangen.

o Arzte ® Hebammen Pflegefachméanner . :

e Abothek e Physioth t o L 4den/Orthophonist Assura hat auf keinen Fall Zugriff
po "e er ysiotherapeuten ogf)pa en/Orthophonisten T GTeEn PR

® Zahnarzte ® FErgotherapeuten ® FErndhrungsberater

® Chiropraktoren e Pflegefachfrauen und

Leistungserbringer diirfen ohne Ihr Einverstiandnis weder Anderungen an den Daten vornehmen noch darauf zugreifen.

Wie kann ich meine medizinischen Daten vor einem unberechtigten Zugriff schiitzen?
Gehen Sie bei einem der oben aufgeflhrten Leistungserbringer wie folgt vor:

® Geben Sie Inren PUK-Code (siehe Vorderseite des vorliegenden Schreibens unter der Versichertenkarte) Achtung: Die Daten kénnen im
im dafur vorgesehenen Gerat Ihres Leistungserbringers ein. Notfall ohne Validierung des PIN-

® Aktivieren Sie die PIN-Funktion Ihrer Versichertenkarte Codes nicht gelesen werden!

® Geben Sie Ihren PIN-Code ein

Der Krankenversicherer kennt lhre PIN- und PUK-Codes nicht.

Gultigkeit
Die neue Versichertenkarte annulliert und ersetzt die bisherige Karte. Bitte vernichten Sie die alte Karte, sobald Sie die neue erhalten haben. Bei einem
Krankenversichererwechsel oder nach Ablauf der Giiltigkeitsdauer stellt [hnen Ihr Krankenversicherer eine neue Versichertenkarte aus.

Wie werden meine medizinischen Daten auf meine neue Versichertenkarte libertragen?

Diese Daten werden leider nicht automatisch Ubernommen. Bitten Sie Ihren Leistungserbringer, eine Kopie der auf lhrer bisherigen Karte
gespeicherten Daten auszudrucken und sie anschliessend manuell in die neue Karte einzufiigen. Wir empfehlen lhnen, die alte Karte zu vernichten
oder die darauf gespeicherten medizinischen Daten I6schen zu lassen.

Verlust, Beschiadigung und Diebstahl

Bei Verlust, Beschadigung oder Diebstahl der Karte missen Sie uns umgehend darlber informieren, damit wir lhnen eine neue Karte zusenden
kénnen. Eine Kostenbeteiligung von Fr. 10.— wird lhnen auferlegt.

Diese Informationen finden Sie auch auf Www.assura.ch/versichertenkarte oder auf www.bag.admin.ch
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